Basiskonto - Deutschland

Dieses Dokument (die "Basiskonto-Bedingungen") enthéalt die Bedingungen fir dein
Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen (dein "Basiskonto") und sie gelten
zusammen mit unseren allgemeinen Geschaftsbedingungen fur Privatkunden (die
"Geschaftsbedingungen fir Privatkunden"). Zusammen bilden sie die rechtliche
Vereinbarung zwischen dir und uns (Revolut Bank UAB) fir dein Konto. Dein Konto
wird dir von der Revolut Bank UAB Uber ihre deutsche Zweigniederlassung - Revolut
Bank UAB, Zweigniederlassung Deutschland - zur Verfigung gestellt.

Bei Abweichungen zwischen den Basiskonto-Bedingungen und unseren
Geschaftsbedingungen fir Privatkunden haben die Basiskonto-Bedingungen in Bezug
auf dein Basiskonto Vorrang.

Wir bieten dieses Basiskonto in Ubereinstimmung mit unseren Verpflichtungen nach
deutschem Recht an, ein "Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen" anzubieten.

Eine englische Gefalligkeitsibersetzung dieser Basiskonto-Bedingungen findest du
hier.

Berechtigung

Um ein Basiskonto beantragen zu kénnen, musst du:
e mindestens 18 Jahre alt sein;

e ein Verbraucher sein;

 dich legal in der Europaischen Union aufhalten;

e kein Zahlungskonto (entweder allein oder gemeinsam) bei uns oder einer Bank in
Deutschland besitzen, oder, falls du derzeit ein Zahlungskonto bei einer anderen
Bank in Deutschland besitzt, dieses Zahlungskonto gekindigt wurde oder du Uber
die SchlieBung dieses Zahlungskontos informiert wurdest; und

 alle anderen gesetzlich vorgeschriebenen Zulassungskriterien erfillen (z. B. eine
Uberprifung zur Bekdmpfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung
bestehen).

Wir kénnen dich im Rahmen unseres Anmeldeprozesses auffordern, zu erklaren, dass
du fur ein Basiskonto berechtigt bist, und alle Nachweise vorzulegen, die wir als
notwendig erachten, um deine Berechtigung fir ein Basiskonto zu belegen.


https://www.revolut.com/de-DE/legal/terms/
https://www.revolut.com/en-DE/legal/basic-bank-account/

Wenn wir beschlieRen, deinen Antrag auf ein Basiskonto abzulehnen, werden wir dich
schriftlich benachrichtigen.

Dein Basiskonto

Wir stellen dir das Basiskonto zur persénlichen Nutzung zur Verfigung. Du darfst es
nicht fur geschaftliche oder kommerzielle Zwecke nutzen.

Du musst keine anderen Revolut Produkte oder Dienstleistungen kaufen, um ein
Basiskonto zu nutzen.

Dein Basiskonto ist ein "Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen", das wir dir
nach deutschem Recht zur Verfigung stellen. Wenn du dich fur die Er6ffnung eines
Basiskontos entscheidest, hast du méglicherweise keinen Zugang zu anderen Revolut
Produkten und Dienstleistungen in der Revolut App, die nicht mit den
Grundfunktionen des Basiskontos verbunden sind. Wir werden dich in der App
benachrichtigen, wenn wir solche Einschrankungen vornehmen.

Ein Zahlungskonto ist ein Konto fUr alltdgliche Transaktionen, das Folgendes
ermdglicht:

(1) die Dienste, mit denen Bareinzahlungen auf das Zahlungskonto oder
Barauszahlungen von dem Zahlungskonto ermdglicht werden (Ein- oder
Auszahlungsgeschaft), sowie alle fur die FOhrung eines Zahlungskontos erforderlichen
Vorgange; und

(2) die Ausfiihrung von Zahlungsvorgéngen einschlieRlich der Ubermittlung von
Geldbetragen auf ein Zahlungskonto beim kontofGhrenden Institut des Kontoinhabers
oder bei einem anderen Zahlungsdienstleister durch:

 die AusfUhrung von Lastschriften einschlieBlich einmaliger Lastschriften
(Lastschriftgeschaft),

o die Ausfihrung von Uberweisungen einschlieRlich Dauerauftridgen
(Uberweisungsgeschéft),

 die AusfUhrung von Zahlungsvorgangen mittels einer Zahlungskarte oder eines
ahnlichen Zahlungsinstruments (Zahlungskartengeschaft).

Bitte beachte, dass wir in Anbetracht unseres Geschaftsmodells mdglicherweise nicht
in der Lage sind, einige der aufgefUhrten Dienstleistungen, wie z. B.
Bareinzahlungen/Barabhebungen in einer physischen Filiale, anzubieten.

Wir stellen dir eine Debitkarte fUr dein Basiskonto zur Verfigung.

Du musst dein Basiskonto immer im Plus halten (d.h. einen negativen Saldo
vermeiden) und Uber genigend Guthaben auf deinem Basiskonto verfugen, um alle
Zahlungen abzudecken.



FUr Transaktionen in Euro (einschlieBlich Abhebungen am Geldautomaten) erheben
wir auf deinem Basiskonto keine Verwaltungs- oder Transaktionsgebuihren, es kdnnen
jedoch andere GebUhren und Kosten anfallen (auch fUr Transaktionen in anderen
Wahrungen als Euro). Informationen zu den anderen GebUhren findest du auf unserer
GebUhrenseite (Standard Plan).

Grunde fur die Ablehnung der Eréffnung eines Basiskontos und
welche Maoglichkeiten du gegen diese Entscheidung hast

Wir werden die Eréffnung eines Basiskontos ablehnen, wenn:
e du die Berechtigungskriterien nicht erfillst;

e duinnerhalb der letzten 3 Jahre wegen einer Straftat gegen uns, unsere
Mitarbeiter oder unsere Kunden verurteilt wurdest;

e du in der Vergangenheit ein Basiskonto bei uns hattest, das aufgrund von
Uberziehung, unberechtigter Nutzung oder gemaR den weiter unten aufgefihrten
KOndigungsgrinden geschlossen wurde;

e du die Mindestanforderungen nach dem Geldwéaschegesetz und dem
Kreditwesengesetz nicht erfullst.

Wenn wir uns weigern, ein Basiskonto fur dich zu er6ffnen und du eine Beschwerde in
Bezug auf diese Entscheidung hast, lies bitte die Beschwerderichtlinie auf der Revolut
Website, wo du alle Details zu unserem Beschwerdeverfahren findest. Wenn du Fragen
zu unserem Beschwerdeverfahren hast, kannst du uns auch Uber deine Revolut App
kontaktieren. Du hast auch das Recht, dich an die zustandige auRergerichtliche
Schlichtungsstelle zu wenden:

Deutschen Bundesbank

- Schlichtungsstelle -
Wilhelm-Epstein-Stralle 14
60431 Frankfurt am Main
Deutschland

Postfach 10 06 02, 60006 Frankfurt am Main

Telefon: +49 (0)69 9566-33232

E-Mail: schlichtung@bundesbank.de

Internet: https://www.bundesbank.de/de/service/schlichtungsstelle

Alternativ kannst du auch ein sogenanntes Verwaltungsverfahren bei der
Bundesanstalt fUr Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) beantragen. Weitere


https://www.revolut.com/de-DE/legal/fees/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/complaints-policy/

Informationen findest du auf deren Website. FUr die Beantragung des
Verwaltungsverfahrens kannst du dieses Formular verwenden.

Von dir veranlasste Anderungen an deinem Basiskonto

Wenn dein Basiskonto nicht mehr fir deine Bedurfnisse geeignet ist oder du nicht
mehr berechtigt bist, das Basiskonto zu besitzen, kannst du uns Uber die Revolut App
kontaktieren. Du hast dann zwei Méglichkeiten:

e Du kannst von deinem Basiskonto (d.h. einem Konto mit grundlegenden
Funktionen) zu einem normalen Revolut Privatkonto wechseln. Bei dieser Option
bilden die Geschéaftsbedingungen fir Privatkunden die rechtliche Vereinbarung
zwischen dir und uns fur dein Revolut Privatkonto und diese Basiskonto-
Bedingungen werden hinfallig; oder

e Du kannst dein Basiskonto vollstandig auflosen.

Du kannst von deinem Basiskonto zu einem Standard Revolut Privatkonto wechseln,
indem du uns Uber den In-App-Chat kontaktierst. Wenn du zu einem Standard Revolut
Privatkonto wechselst, fallen GebUhren und Entgelte gemal den
GebUhreninformationen auf unserer GebUhrenseite fir Deutschland an.

Du kannst auf ein kostenpflichtiges Abo (Paid Plan) upgraden. Dies fUhrt zu einem
Wechsel zu einem normalen Revolut Privatkonto und die Geschaftsbedingungen fir
Privatkunden bilden zusammen mit den Geschéaftsbedingungen fir ein
kostenpflichtiges Abo die rechtliche Vereinbarung zwischen dir und uns fUr dein
Revolut Privatkonto und diese Basiskonto-Bedingungen und alle Basiskonto-
Funktionen werden hinfallig.

Vorbehaltlich dieser Bedingungen kannst du dein Basiskonto schlieRen, indem du uns
auf die in unseren Geschaftsbedingungen fUr Privatkunden beschriebene Weise
kontaktierst.

Du hast nicht die Méglichkeit, dein Basiskonto vollstandig zu schlieen, wenn du einen
separaten Vertrag mit uns oder einer anderen Revolut Gesellschaft abgeschlossen
hast, der dich verpflichtet, dein Privatkonto bei uns offen zu halten, bis dieser andere
Vertrag beendet ist (z.B. ein Privatkredit). In diesen Fallen steht dir nur die Option zur
Verfigung, dein Konto zu wechseln.

SchlieBung deines Basiskontos durch uns

Wir kénnen dein Basiskonto mit einer Vorankindigung von zwei Monaten schlieRen,
wenn:


https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/Bank/Produkte/Basiskonto/basiskonto_node.html;jsessionid=F04E72A16BB60DF8CC5BCB6B21F40BE9.internet972
https://www.bmj.de/SharedDocs/Downloads/DE/Formular/Ablehung_Basiskonto.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.revolut.com/de-DE/legal/terms/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/fees/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/terms/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/terms/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/paid-plans/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/paid-plans/

e du seit mehr als 24 Monaten keinen Zahlungsvorgang Uber das Basiskonto
ausgefihrt hast;

e du die Voraussetzungen fur den Abschluss dieses Basiskontovertrags nicht mehr
erfUllst;

e du ein anderes Zahlungskonto in Deutschland eréffnet hast, das von dir genutzt
werden kann; oder

o du eine angekindigte Anderung des Basiskontovertrags abgelehnt hast (sofern es
sich um eine Anderung im Sinne des § 675g BGB handelt, die wir allen Inhabern
der entsprechenden bei uns gefihrten Basiskonten wirksam angeboten haben).

Wir kénnen dein Basiskonto auch jederzeit mit einer Vorankindigung von zwei
Monaten schlieRen, wenn

e du eine vorsatzliche Straftat gegen uns, unsere Mitarbeiter oder unsere Kunden
unter Berufung auf ihre Stellung als unsere Mitarbeiter oder Kunden begangen
oder unsere Interessen durch ein anderes vorséatzliches strafbares Verhalten
schwer verletzt hast und uns deshalb die Fortsetzung des Vertragsverhaltnisses
nicht zugemutet werden kann, oder

e du mehr als drei Monate lang keine GebUhren oder Entgelte an uns gezahlt hast.
Allerdings muss der geschuldete Betrag 100 € Ubersteigen und es muss zu
befirchten sein, dass aus der Fihrung des Basiskontos weitere Forderungen
entstehen, deren ErfUllung nicht gesichert ist.

Wir kénnen einseitig (d.h. ohne deine Zustimmung) beschlieRen, dein Basiskonto mit
sofortiger Wirkung und ohne vorherige Ankindigung zu schlieRen oder zu sperren,
wenn eine oder mehrere der folgenden Bedingungen erfullt sind:

e du nutzt das Zahlungskonto vorsatzlich fUr Zwecke, die gegen ein gesetzliches
Verbot verstoRRen, oder

e du hast unrichtige Angaben gemacht, um den Basiskontovertrag abschlie@en zu
kdnnen, und wenn die richtigen Angaben gemacht worden waren, ware kein
solcher Vertrag zustande gekommen; oder

» wenn dies fUr uns erforderlich ist, um einem geltenden Gesetz, Kodex, einer
Verordnung oder einem Gerichtsbeschluss nachzukommen.

Wenn wir dein Konto geméaR diesen Basiskonto-Bedingungen sperren oder schlieRen
und du dich Uber diese Entscheidung beschweren willst, kannst du eine Beschwerde
bei uns einreichen und hast auRerdem das Recht, dich an die Schlichtungsstelle bei
der Deutschen Bundesbank zu wenden. Weitere Einzelheiten siehe oben.



