Regulamin kont wspdinych

1. Dlaczego te informacje sg wazne?

Niniejszy dokument okresla zasady i warunki korzystania z Konta wspdlnego Revolut (Twoje
.Konto wspélne”). Niniejszy regulamin (,Regulamin kont wspélnych”), wraz z Regulaminem kont
osobistych i Strong optat dotyczacych Kont wspdlnych, stanowig umowe prawng zawartg
miedzy:

e Toba (,wiasciciel konta"),
e 0sobg, z ktorg otwierasz Konto wspdlne (,drugi wiasciciel konta”), oraz
e nami, Revolut Bank UAB.

Konto wspdlne stanowi inny rodzaj konta biezacego. Jest ono oddzielne i stanowi dodatek do
konta osobistego, ale ma wiele takich samych funkcji. W zwigzku z tym Regulamin kont
osobistych réwniez ma zastosowanie do Konta wspdlnego, a Ty musisz przestrzega¢ Regulaminu
kont osobistych przez caly czas korzystania z Konta wspodlnego. Niniejszy Regulamin kont
wspolnych dotyczy dodatkowych zagadnien, o ktérych musisz wiedzieC, zwigzanych z
korzystaniem z Konta wspdlnego, ktore nie zostaly ujete w Regulaminie kont osobistych.

Jezeli wystgpi konflikt pomiedzy niniejszym Regulaminem kont wspdlnych a naszym
Regulaminem kont osobistych w odniesieniu do Twojego Konta wspdlnego, niniejszy Regulamin
kont wspdlnych bedzie miat pierwszenstwo. Jesli w tym Regulaminie kont wspélnych nie ma
informacji, ktérych szukasz, zapoznaj sie z Regulaminem kont osobistych.

Revolut Bank UAB jest bankiem zatozonym i licencjonowanym w Republice Litewskiej,
zarejestrowanym pod numerem spo6tki 304580906, kod autoryzacji LB002119, ktérego siedziba
znajduje sie pod adresem Konstitucijos ave. 21B, 08130 Wilno, Republika Litewska. JestesSmy
licencjonowani i regulowani przez Bank Litwy oraz Europejski Bank Centralny jako instytucja
kredytowa. Naszg licencje mozesz zobaczy¢ w witrynie Banku Litwy pod tym adresem, a nasze
dokumenty zatozycielskie i firmowe w witrynie Litewskiego Rejestru Podmiotéw Prawnych tutaj.
Bank Litwy jest bankiem centralnym i organem nadzoru finansowego Republiki Litewskiej z
siedzibg pod adresem Gedimino ave. 6, 01103 Wilno, Republika Litewska, numer rejestru
188607684 (wiecej informacji o Banku Litwy mozna uzyska¢ w jego witrynie internetowej pod
adresem www.lb.It; z Bankiem Litwy mozna sie skontaktowa¢ pod numerem telefonu +370 800
50 500).

Wazne jest, aby nasi uzytkownicy rozumieli sposéb dziatania ich Kont wspdélnych. W dowolnej
chwili mozesz poprosi¢ o egzemplarz niniejszego regulaminu w aplikacji Revolut.

Jesli chcesz uzyska¢ wiecej informacji, pomocne moze by¢ tez przeczytanie czesto zadawanych
pytan (przy czym nie stanowig one czesSci naszej umowy).

2. Czy moge otworzyC Konto wspdlne?

Aby ztozyC wniosek o otwarcie Konta wspdélnego z drugg osoba, musisz spetniC nastepujace
warunki:
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e musisz mie€ ukonczone 18 lat;
e musisz mie€ aktywne Konto osobiste Revolut;

e musisz pomys$lnie przej$¢ nasza procedure Poznaj swojego klienta (,KYC") w odniesieniu do
tego Konta osobistego, a konto to musi by¢ aktywne (nie moze by¢ zawieszone, zamkniete
lub ograniczone);

e musisz mieszka¢ w tym samym kraju, co drugi wnioskodawca (uzyjemy adresu zamieszkania,
na ktéry zarejestrowane jest Twoje Konto osobiste);

e Twoje konto musi by¢ zarejestrowane w tym samym podmiocie Revolut lub w tym samym
oddziale, co konto drugiego wnioskodawcy; oraz

e nie mozesz byC wspotwiascicielem innego Konta wspdlnego Revolut ani mie€ oczekujacych
zaproszen do Konta wspdlnego Revolut od innej osoby.

Ty i drugi posiadacz konta musicie przez caly czas spetniaC te kryteria — w przeciwnym razie
Wasze Konto wspdélne moze zostaC zamkniete.

Kiedy poprosisz nas o otwarcie dla Ciebie Konta wspdlnego, my lub osoba dziatajgca w naszym
imieniu moze oddzielnie zadaC Tobie i drugiemu wiascicielowi konta pytania dotyczace Was
samych oraz tego, skad pochodzg pienigdze, ktére bedziecie umieszczaC na Koncie wspolnym.
Robimy to z wielu powodéw, w tym w celu sprawdzenia Waszej tozsamosci, a takze w celu
zachowania zgodnosci z innymi wymogami prawnymi i regulacyjnymi, ktére nas obowiagzuja.
Oswiadczenie o ochronie prywatnosci klienta, ktéra dotyczy Twojego Konta osobistego i Konta
wspdlnego, zawiera wiecej informaciji na temat sposobu, w jaki wykorzystujemy informacje o
Tobie do tych i innych celéw.

Kiedy bedziemy mieli potrzebne informacje, otworzymy Konto wspdlne dla Ciebie i osoby, z
ktérg sktadasz wniosek. Pienigdze na Koncie wspdlnym bedg chronione w taki sam sposdb, jak
pienigdze na Twoim Koncie osobistym. Wiecej informacji na temat ochrony Twoich Srodkéw
znajdziesz w sekcji ,Jak chronione sg moje pienigdze?” w Regulaminie kont osobistych oraz w
Czesto zadawanych pytaniach.

Po otwarciu Konta wspoélnego obie osoby beda uwazane za wiascicieli Konta wspdlnego i beda
mie¢ do niego takie same prawa. Ponizej wyjasniamy, co to oznacza:

e O ile prawo nie stanowi inaczej, obaj wiasciciele posiadajg rowng czes¢ pieniedzy na Koncie
wspdlnym, nawet jesli jedna osoba wptaci na Konto wspdlne wiecej pieniedzy niz druga.

» Bedziemy realizowacC dyspozycje jednego ze wspotwiascicieli w odniesieniu do Konta
wspolnego bez zgody drugiego wtasciciela konta, chyba ze dowiemy sie o powodach, dla
ktérych nie mozemy zastosowac takiego podejscia (np. jesli otrzymamy nakaz sgdowy
wymagajacy od nas zaprzestania dalszych wyptat z Konta wspdlnego lub bedziemy mie¢ inny
prawny obowigzek zastosowania innego podejscia, jesli jesteScie w sporze — patrz sekcja
«Spory” w niniejszym Regulaminie). Oznacza to, ze jeden z wtascicieli moze wyptacic
wszystkie pienigdze lub ich cze$¢ z Konta wspodlnego, dokonywac ptatnosci z Konta
wspolnego i/lub zamkna¢ Konto wspdlne — nie bedziemy mieli obowigzku pyta¢ zawczasu
drugiego wiasciciela konta, czy zgadza sie na takie dziatania.

o Obydwaj wiasciciele sg wspdlnie odpowiedzialni za zdarzenia zwigzane z ich Kontem
wspodlnym. Oznacza to, ze dziatania podejmowane przez jednego wiasciciela konta w
odniesieniu do tego Konta wspdlnego moga mieC wptyw na drugiego wiasciciela. JeSli na
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przyktad w dowolnym momencie jeden z wiascicieli przestanie spetnia¢ wymagania
dotyczgce Konta wspdlnego, obaj moga straci¢ dostep do Konta wspélnego.

» Obaj wtasciciele ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ na mocy tego Regulaminu i
odpowiedzialno$¢ za wszelkie dyspozycje, ktére otrzymamy od jednego z nich. Oznacza to, ze
mozemy poprosi¢ jednego lub obydwu o zaptacenie nam wszelkich kwot naleznych w
zwigzku z Kontem wspdélnym, a takze mozemy poprosi¢ o przestrzeganie wszelkich
zobowigzan dotyczacych Konta wspdlnego.

Celem konta wspdlnego jest potgczenie posiadanych przez kazdg osobe zasobéw i zarzgdzanie
wspolnym budzetem.
Nie mozesz:

» mieC otwartego wiecej niz jednego Konta wspélnego Revolut w tym samym czasie;
e https://www.revolut.com/privacy-policy/otworzy¢ Konta wspo6lnego z wiecej niz jedng osobg;
e uzywac Konta wspdlnego Revolut do celéw biznesowych.

Przesytanie aktualnych informacji dotyczacych Konta wspéinego

Prosimy o aktualizowanie swoich danych i niezwloczne informowanie nas o zmianach danych,
ktére podajesz nam jako wiasciciel Konta wspélnego. Jesdli zmienisz informacje na swoim Koncie
osobistym (jesli np. zaktualizujesz swéj adres), zostanie to automatycznie odzwierciedlone na
Twoim Koncie wspdlnym i bedzie widoczne dla drugiego wiasciciela konta. Nie mozesz zmieniac
informacji dotyczacych drugiego witasciciela konta na jego Koncie osobistym. Aby spetni¢ nasze
wymagania prawne i regulacyjne, czasami mozemy prosi¢ Ciebie lub drugiego wiasciciela Konta
wspdlnego o wiecej informacji oraz o zrédlo pochodzenia pieniedzy. Jest to rowniez zgodne z
Oswiadczeniem o ochronie prywatnosci klienta, ktére dotyczy Twojego Konta osobistego i Konta
wspdlnego. Prosimy o szybkie przekazywanie nam tych informacji, aby nie doszlo do zaktécerh w
funkcjonowaniu Twojego Konta wspélnego, Konta osobistego lub innych ustug, z ktérych
korzystasz.

3. Nasza komunikacja

Bedziemy komunikowac sie z Tobg w sprawie Twojego Konta wspdlnego w taki sam sposdb, jak
w przypadku Twojego Konta osobistego. Wiecej informacji znajdziesz w Regulaminie kont
osobistych. Bedziemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe drugiemu wiascicielowi konta (w
przypadku gdy drugi wiasciciel konta nie ma juz dostepu do tych informacji poprzez Twoje Konto
wspdlne) tylko wtedy, gdy bedzie istniata ku temu podstawa prawna. To samo dotyczy
udostepniania Tobie danych drugiego wiasciciela konta.

Bedziemy zawsze przetwarzaC¢ Twoje dane osobowe zgodnie z OSwiadczeniem o ochronie
prywatnosci klienta, ktére dotyczy Twojego Konta osobistego i Konta wspdlnego.

4. Wptacanie pieniedzy na Konto wspédlne

Mozesz dodawac pienigdze do swojego Konta wspdlnego za pomoca karty zarejestrowanej u nas
(nazywamy ja ,Twojg zapisang kartg") lub przelewem bankowym, tak samo jak w przypadku
Twojego Konta osobistego.

Pamietaj, ze ilekroC wptacasz pienigdze na swoje Konto wspodlne, drugi wiasciciel konta ma do
nich taki sam dostep, jak Ty, i moze je wyptaciC. Jesli nie chcesz, aby drugi wiasciciel konta miat
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taki dostep, wpta€ pienigdze na swoje Konto osobiste.

Wplacanie pieniedzy za pomoca zapisanej karty

Twoja zapisana karta musi by¢ wystawiona na Twoje imie i nazwisko — moze to by¢ karta
powigzana z Twoim Kontem osobistym Revolut lub wydana przez innego wystawce. Gdy dodasz
zapisang karte, drugi wtasciciel konta nie bedzie mégt zobaczy¢ jej danych, uzywac jej do
wptacania pieniedzy na Konto wspdlne ani usung¢ jej jako karty zapisanej z Konta wspolnego.
Wplacanie pieniedzy przelewem bankowym

Kiedy wptacasz pienigdze przelewem bankowym, musisz uzy¢ danych Konta wspélnego
widocznych w aplikacji Revolut. Istnieje jeden numer konta i kod BIC gtéwnego portfela Konta
wspdlnego w walucie bazowej, a drugi wiasciciel konta ma dostep do tych samych danych w
swojej aplikaciji.

Inne waluty

Tak jak w przypadku Konta osobistego, na Koncie wspélnym mozesz przechowywac réwniez inne
waluty. Ty i drugi wiasciciel konta bedziecie mieli dostep do tych samych danych kazdego
subkonta walutowego. Mozesz uzywac danych subkont walutowych, aby otrzymywac ptatnosci w
ich walutach.

5. Dokonywanie ptatnoSci

Mozesz wysytaC pienigdze na swoje konto bankowe lub konto innej osoby, tak samo jak w
przypadku Konta osobistego, a takze mozesz uzywac karty Konta wspdélnego Revolut do
dokonywania ptatnoSci i wyptacania gotowki.

Ty i drugi wtasciciel konta mozecie niezaleznie autoryzowac ptatnosci (w tym ptatnosci kartg) na
Waszym Koncie wspdlnym.

Ty i drugi wiasciciel konta otrzymacie osobne dane kart. Wazne jest, aby podczas dokonywania
ptatnosci korzystac z wtasnej karty do Konta wspdlnego i nie udostepniac kodu PIN do tej karty
drugiemu wiascicielowi konta ani jakiejkolwiek innej osobie — zalezy nam na tym, aby Wasze
Konto wspdlne byto réwnie bezpieczne, jak Twoje Konto osobiste.

Jesli jest to mozliwe w Twoim kraju, mozesz zezwoli¢ osobie trzeciej na utworzenie Polecenia
zaptaty na Twoim Koncie wspélnym bez zgody drugiego wtasciciela konta. Mozesz ograniczy¢
kwote Polecenia zaptaty lub czestotliwo$¢ jego realizacji albo catkowicie je anulowac.

W tej chwili nie udostepniamy funkcji przelewéw natychmiastowych ani linkéw do ptatnoSci na
Kontach wspélnych, ale poinformujemy Cig, gdy te funkcje stang sie dostepne.

Anulowanie pltatnosci lub wymiany walut

Jesli na Twoim Koncie wspolnym istnieje ptatnoS¢ zaplanowana na przysztos¢ (np. ptatnosc
cykliczna), Ty lub drugi wiasciciel konta mozecie jg anulowac w aplikacji Revolut w dowolnym
momencie przed koncem ostatniego dnia roboczego przed terminem ptatnoSci.

Nie mozna anulowacC ptatnosci, ktéra zostata juz zrealizowana. Oznacza to, ze nie mozesz
anulowac zadnej ptatnosci, ktérej natychmiastowg realizacje zlecasz Ty lub drugi wtasciciel
konta (np. przelewu natychmiastowego lub wymiany walut).

Co sie stanie, jesli wystapi problem z platnoscia?

Zarowno Ty, jak i drugi wiasciciel konta musicie zawsze przestrzega¢ Regulaminu kont
osobistych w odniesieniu do ptatnosci, ktére zostaty wystane na niewtasciwe konto, nie zostaty
wystane w ogdle lub zostaly op6znione. Jesli wystgpi problem z ptatnoscia, skontaktuj sie z
dziatem obstugi klienta, gdy tylko dowiesz sie o jego wystgpieniu.

Co zrobimy, gdy my lub ktos inny popetni bfad?



Jesli ptatnos¢ zostanie omytkowo wptacona na Twoje Konto wspdlne Revolut, mozemy ja
wycofac¢ lub wstrzymac. Mozemy to zrobi¢ nawet wtedy, gdy Ty lub drugi wiasciciel konta
wydaliScie juz czes¢ tej ptatnosci. Jesli osoba, ktéra omytkowo dokonata ptatnosci, wystapi z
roszczeniem prawnym, aby odzyskac¢ pienigdze, mozemy by¢ zmuszeni udostepnic jej Twoje
dane oraz drugiego wiasciciela konta.

6. Dodawanie odbiorcéw

Na Twoim Koncie wspo6lnym nie ma odrebnej listy zapisanych odbiorcéw. Ty i drugi wtasciciel
konta mozecie przegladac i korzysta¢ z danych odbiorcéw, ktérych dodaliScie do wtasnych Kont
osobistych. Nie mozesz jednak przegladacC i uzywac danych odbiorcow drugiego wiasciciela
konta (i odwrotnie). Gdy jednak dokonasz ptatno$ci, bedzie ona widoczna dla Was obojga w
historii transakciji.

7. Otwarta bankowos¢

Jesli upowaznisz nas do dostepu do konta zewnetrznego, ktére posiadasz (w celu uzyskiwania
dostepu do informacji o Twoim koncie w Twoim imieniu, aby bytlo ono widoczne w aplikaciji
Revolut, lub w celu dokonywania cyklicznej ptatnosci z konta zewnetrznego na Twoje Konto
wspdlne), tylko Ty bedziesz widzie¢ transakcje i saldo takiego konta zewnetrznego oraz
wycofywac zgode na te dyspozycje otwartej bankowosci. Podobnie, jesli drugi wtasciciel Konta
wspolnego wyda nam dyspozycje realizacji ustug otwartej bankowosSci w odniesieniu do jego
konta zewnetrznego, tylko taki drugi wtasciciel bedzie w stanie wycofa¢ swoja zgode w
odniesieniu do tej dyspozyciji.

8. Jak mozesz uzyskaC informacje na temat wptat i wyptat z Konta
wspolnego?

Zaréwno Ty, jak i drugi wiasciciel Konta wspolnego mozecie sprawdzac¢ wszystkie ptatnosci
wykonywane na Konto wspdlne i z Konta wspd6lnego poprzez aplikacje Revolut. Obaj wtasciciele
moga tez pobieraC wyciagi z konta, tak diugo jak Konto wspoélne bedzie otwarte (bedg one
adresowane do obu witascicieli konta).

Bez obaw — jezeli Konto wspdlne zostanie zamkniete, wyciagi z niego wyslemy do obu
wiascicieli pocztg elektroniczng, aby je zachowac.

9. Spory

Czasem moze dojs¢ do pogorszenia relacji i sporu o to, ile pieniedzy nalezy sie kazdej z oséb.
Jesli Ty lub inna strona dziatajgca w Twoim imieniu (np. prawnik) poinformuje nas o istniejgcym
sporze miedzy Tobg a drugim wiascicielem konta, zablokujemy Wasze Konto wspolne i nie
zezwolimy na dokonywanie z niego dalszych ptatnosci wychodzacych, w tym ptatnoSci
cyklicznych (nadal bedziemy zezwala¢ na otrzymywanie ptatnosci przychodzacych). Pozwolimy
Ci na ponowne aktywowanie Konta wspdlnego tylko wtedy, gdy otrzymamy na to pisemna zgode
od obu wiascicieli.



10. Jak mozesz zamkngc¢ Konto wspdlne?

Kiedy saldo Twojego Konta wspdlnego wynosi zero (tzn. nie ma na nim pieniedzy i nie ma
ujemnego salda), kazdy z wiascicieli moze w dowolnym momencie zazgda¢ zamkniecia Konta
wspolnego w aplikacji Revolut, piszac do nas na adres naszej siedziby lub wysytajac e-mail na
adres feedback@revolut.com, tak samo jak w przypadku Konta osobistego. Na podstawie
takiego wniosku mozemy podjg¢ dziatania bez zgody drugiego wtasciciela konta.

Jak mozesz odstapi¢ od umowy?

Kazdy z wtascicieli konta moze odstgpi¢ od tej umowy i tym samym zakoriczy¢ jg w ciagu
pierwszych 14 dni od otwarcia Konta wspélnego Revolut, informujac nas o tym poprzez aplikacje
Revolut lub wysytajac e-mail na adres feedback@revolut.com. Masz prawo do odstgpienia bez
ptacenia zadnych kar i bez koniecznoSci podawania przyczyny. W przypadku odstgpienia od
umowy upewnij sie, ze saldo Twojego Konta wspdlnego wynosi zero.

Kiedy mozemy zawiesic lub zamknac¢ Twoje konto?

W wyjatkowych sytuacjach mozemy niezwiocznie zamkna¢ lub zawiesi¢ Twoje konto i
zablokowac Ci dostep do naszej witryny. Takie wyjatkowe okolicznosci moga by¢ nastepujace:

e mamy uzasadnione powody, by uznac, ze postepowanie Twoje lub drugiego wiasciciela konta
nosi znamiona oszustwa lub innej niedozwolonej dziatalnoSci;

e my lub osoba wystepujgca w naszym imieniu nie otrzymaliSmy od Ciebie lub drugiego
wihasciciela konta informaciji, ktérych potrzebowaliS§my, lub mamy uzasadnione powody, by
uznac, ze przekazane przez Ciebie lub drugiego witasciciela konta informacje sg
nieprawidtowe lub nieprawdziwe;

e nasz regulamin byt przez Ciebie lub drugiego wiasciciela konta naruszany w znacznym
stopniu i trwale, a problem nie zostat przez Ciebie lub drugiego wtasciciela konta rozwigzany
w rozsgdnym czasie od otrzymania od nas stosownej prosby;

e mamy informacje o tym, ze korzystanie przez Ciebie lub drugiego wiasciciela konta z
aplikacji Revolut wyrzadza szkody naszej dziatalnosci albo naszemu oprogramowanivu,
systemom lub urzadzeniom;

e mamy uzasadnione powody, by uzna¢, ze dalsze korzystanie z Konta wspdélnego przez Ciebie
lub drugiego wiasciciela konta mogtoby zaszkodzi¢ naszej reputaciji lub przychylnosci opinii
publicznej;

o poprosiliSmy Ciebie lub drugiego wiasciciela konta o sptate kwot, ktére jesteScie nam winni, a
Ty lub drugi witasciciel konta nie zrobiliScie tego w rozsgdnym terminie;

o Ty lub drugi wiasciciel konta ogtosiliScie upadtosc;

e jeden z wiascicieli konta umrze;

o zamkniemy Twoje Konto osobiste lub Konto osobiste drugiego wiasciciela konta; lub

e jest to wymagane przez przepisy prawa, regulacje, nakazy sadowe lub dyspozycje rzecznika.

Mozemy réwniez podja¢ decyzje o zamknieciu lub zawieszeniu Twojego konta z innych powoddw.
Skontaktujemy sie z Tobg i z drugim wiascicielem konta za posrednictwem aplikacji Revolut co
najmniej sze$¢dziesigt (60) dni przed podjeciem takiego dziatania.

Po zamknieciu Konta wspdlnego



Ty i drugi wtasciciel konta nadal bedziecie musieli optaci¢ wszelkie naleznosci, ktére powstaty do
momentu, gdy zostaliSmy poproszeni o zamkniecie Waszego Konta wspdlnego lub w ktérym
zdecydowaliSmy sie zamkna¢ Wasze konto bez prosby zadnego z Was (np. jesli wczesniej
prosiliScie o dodatkowg karte Revolut). Jesli zdecydujemy sie zamkngé Wasze Konto wspodlne
bez prosby zadnego z Was, damy Wam co najmniej 60 dni na wyptacenie pieniedzy, ktére
przechowujemy w Waszym imieniu (chyba ze zaistniejg okolicznosci, ktére nam to
uniemozliwiajg). Oznacza to, ze wszelkie standardowe limity ptatnosci i optaty réwniez beda
obowigzywac. Na przyktad wszelkie limity dotyczace minimalnej wartoSci ptatnosci, ktére
obowigzuja, gdy Konto wspdlne jest otwarte, bedg obowigzywac réwniez po jego zamknieciu.

Po uptywie tych 60 dni nie bedziesz juz w stanie dokonywa¢ zadnych bezptatnych ptatnosci, do
ktérych uprawniat Cie Twéj plan, gdy Twoje konto bylo otwarte. Za kazdy zlecony przelew
pobieramy nasza standardowg optate w minimalnej wysokosci 2 EUR. Jesli np. zlozysz
dyspozycje ptatnosci miedzynarodowej, za ktérg optata wynositaby 5 EUR, gdyby Twoje konto
byto otwarte, naliczymy optate w wysokosci kwotg 5 EUR, ale jeSli ztozysz dyspozycje ptatnosci
lokalnej, ktéra bytaby bezptatna, gdyby Twoje konto byto otwarte, naliczmy za nig optate w
wysokosci 2EUR. Jesli pozostate saldo jest mniejsze lub réowne 2 EUR w momencie rozpoczecia
tego 60-dniowego okresu lub spadnie ponizej tej kwoty w dowolnym momencie jego trwania, ta
optata zostanie pobrana automatycznie, a konto zostanie zamkniete na state po zakonczeniu
tego okresu.

Jesli chcesz, abySmy wystali Twoje pienigdze w innej walucie niz waluta, ktérg przechowujemy w
Twoim imieniu, przed wystaniem ich do Ciebie przeliczymy walute wedtug kursu obowigzujgcego
w danym momencie i pobierzemy naszg zwyczajowg optate.

Jesli na Twoje wspdlne konto zostaty tymczasowo natozone ograniczenia lub trwa spér miedzy
Toba a drugim wiascicielem Konta wspdlnego (patrz rozdziat ,Spory” w niniejszym Regulaminie),
zastrzegamy sobie prawo do samodzielnego zamkniecia Twojego Konta wspdlnego. Jesli jednak
poprosisz nas o zamkniecie go w czasie trwania sporu, mozemy nie by¢ w stanie zamkna¢ go do
czasu zakonczenia naszego dochodzenia.

11. Co zrobiC, jesli jeden z wiascicieli konta umrze, zbankrutuje lub nie bedzie
w stanie dluzej zarzadza¢ Kontem wspolnym?

Gdy otrzymamy dokumenty lub informacje Swiadczace o tym, ze jeden z wilascicieli konta zmari,
zablokujemy Konto wspdlne do czasu, gdy drugi wiasciciel konta lub prawowity spadkobierca
zmartego wiasciciela konta poinformuje nas o stanie wlasnosci Srodkéw. Mozemy poprosi¢ o
dokumenty od wiasciwych organéw, ktére to potwierdza. Po wydaniu Srodkéw zamkniemy Konto
wspolne. Prawo do $rodkéw na Koncie wspolnym po Smierci drugiego wtasciciela konta podlega
naszemu prawu do potrgcenia i przestrzeganiu przez nas wszelkich wymogdéw ustawowych.

W przypadku Smierci obojga wiascicieli konta po otrzymaniu aktéw zgonu obu wiascicieli konta
zablokujemy konto i bedziemy czekac na formularze od poszczegdlnych przedstawicieli.

Jesli jeden z whadcicieli lub obydwaj zbankrutujecie, bedziemy wymaga¢ od obydwu i/lub osoby
zarzgdzajgcej Waszym bankructwem stosownych dyspozyciji, zanim bedziemy mogli dokonac
jakiejkolwiek ptatnosci z konta.

Jesli drugi wiasciciel konta nie jest juz w stanie podejmowac decyzji dotyczgcych Konta
wspodlnego, np. ze wzgledu na stan zdrowia lub uposledzenie umystowe, mozesz nadal prowadzi¢
Konto wspdlne i podejmowac dziatania w jego imieniu, o ile dostarczysz zespotowi obstugi klienta
odpowiednie petnomocnictwo. Jesli otrzymamy wniosek o zamkniecie Konta wspélnego od



osoby, ktéra ma odpowiednie petnomocnictwo drugiego wtasciciela konta, zrealizujemy go, o ile
saldo Konta wspdlnego wréci do zera.

Ten rozdziat Regulaminu ma réwniez zastosowanie w odwrotnej sytuaciji: jeSli niestety Ty nie
bedziesz w stanie podejmowac decyzji ze wzgledu na stan zdrowia lub zdolnoSci umystowe (a
takze w przypadku Twojej Smierci), drugi wiasciciel konta bedzie musiat zapoznac sie z tym
rozdziatem, aby zrozumie¢, jakie kroki musi podjac i jak wyglada procedura zamkniecia konta.

12. Dlaczego mozesz byC nam winien/winna pieniadze

Nie mozesz pozyczacC pieniedzy na swoim Koncie wspo6lnym. JeSli Twoje saldo stanie sie ujemne,
na przyktad dlatego, ze nie masz wystarczajgcych Srodkéw na pokrycie naleznych nam opfat,
musisz natychmiast zasiliC swoje konto.

Jesli jestes nam winien/winna pienigdze, mozemy potraci¢ nalezng nam kwote z kazdej kwoty,
ktorg mamy Ci zaptaci¢. Oznacza to, ze mozemy w dowolnym momencie i bez uprzedzenia
wykorzysta€ Srodki znajdujgce sie na ktérymkolwiek z innych kont, ktére u nas posiadasz, jezeli
sg to konta utworzone wytgcznie na Twoje imie i nazwisko (np. Twoje konto osobiste), aby
sptacic¢ czesc lub catoSC kwoty, ktorg jesteS nam winien/winna na Twoim Koncie wspélnym.
Nazywamy to naszym prawem do potrgcenia naleznosci.

Obydwu wiascicieli bedziemy traktowac jednakowo i bedziemy pobieraC pienigdze z kazdej
kwoty, ktérg mamy Wam wyptacic, niezaleznie od tego, czy te pienigdze pochodzg od Ciebie, czy
od drugiego wiasciciela konta, ani dla ktérego z wiascicieli byty przeznaczone.

Pamietaj, ze nie uzyjemy pieniedzy na Twoim Koncie wspd6lnym do potrgcenia kwoty naleznej
nam w ramach innego konta, ktére posiadasz u nas wylgcznie na swoje nazwisko. To samo
dotyczy drugiego wiaSciciela konta. Jezeli masz nam do oddania pienigdze i nie zasilisz swojego
Konta wspdlnego badz nie sptacisz naleznosci w ciggu siedmiu dni, mozemy dochodzi¢
naleznosci poprzez:

e pobranie naleznej nam kwoty z Twojej zapisanej karty lub zapisanej karty drugiego
wiasciciela konta;

» skorzystanie z naszego prawa do potracenia naleznosci w odniesieniu do Twojego Konta
wspolnego (wiecej informacji mozesz znalez¢ wyzej); lub

e podjecie innych krokéw prawnych w celu odzyskania naleznych nam od Ciebie Srodkéw, na
przyktad poprzez skorzystanie z ustug prawnikéw lub windykatoréw.

W przypadku podjecia przez nas ktéregokolwiek (lub wszystkich) z powyzszych krokéw mozemy
obcigzy¢ Cie poniesionymi w zwigzku z tym uzasadnionymi kosztami.

13. Jak ztozyC skarge dotyczgcg Konta wspdlnego?

W zwigzku z Kontem wspolnym przystugujg Ci takie same prawa do ztozenia reklamaciji, jak na
mocy Regulaminu kont osobistych. Zapoznaj sie z rozdziatem ,Sktadanie skarg” w Regulaminie
kont osobistych lub z naszymi Zasadami rozpatrywania skarg, aby uzyskac wiecej informaciji.
Oznacza to, ze mozesz samodzielnie ztozyC skarge dotyczacag Twojego Konta wspdlnego, a my
potraktujemy ja w taki sam sposob, jak skarge na mocy Regulaminu kont osobistych, ale w
odniesieniu do konta, ktére posiadasz wspdlnie z drugim wiascicielem konta.


https://www.revolut.com/legal/complaints-policy/




