
Условия за подаряване на платен план

В настоящите условия („Условия“) се излагат правилата и условията, които се
прилагат за:

(а) клиент на Revolut, който иска да подари („Подател“) годишен абонамент за
платен план („Платен план“) на друг потребител на Revolut („Получател“) под
формата на подарък („Подаръчен платен план“); и
(б) Получателят на Подаръчния платен план.

1. Защо е важна тази информация

Настоящите Условия, заедно с всякакви други правила и условия, които се
прилагат за нашите услуги, образуват правно споразумение между:

Вас (в ролята си на Подател или на Получател); и

дружеството на Revolut, което предоставя личната сметка на Revolut на
Получателя (вж. Приложението).

Когато изпращате или получавате Подаръчен Платен план, следва да спазвате
настоящите Условия в качеството си на Подател или Получател. Имайте
предвид, че за Вас може да се прилагат и други правила и условия (напр.

Условията за личния план). Предлагането на Подаръчен платен план е
нерегулирана услуга дори и основните услуги, предоставени на Получателя, да
са регулирани.

2. Какво представлява Платеният план?

Платеният план е пакетна сметка с допълнителни услуги, които Revolut

предоставя на своите клиенти на Plus, Premium, Metal и Ultra. Вижте Условията
на платения план и страницата за такси за още подробности.

3. Кой може да подарява Подаръчен платен план?

Подателят трябва да е клиент на Revolut, който притежава лична сметка на
Revolut без ограничения и на когото съответното дружество на Revolut е
предоставило достъп до услугата за подаряване на Платен план.
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4. На кого може Подателят да подари Подаръчен платен
план?

Получателят на Подаръчния платен план трябва да е клиент на Revolut с лична
сметка, на когото Revolut е предоставил достъп до услугата за Подаръчен
платен план. Получателят трябва също да отговаря на следните изисквания:

(a) Получателят трябва да направи своя план на Revolut видим за своите
приятели, като включи опцията „Показване на моя план“ от настройките за
поверителност в приложението Revolut.

(b) Получателят трябва да е сред доверените контакти на Подателя. Това
означава, че:

Подателят и Получателят са разменили своите телефонни номера и са ги
добавили в списъка с контакти на своето мобилно устройство; и

Подателят и Получателят са извършили едно или повече плащания един
към друг чрез приложението Revolut.

5. Кои Платени планове може Подателят да подарява под
формата на Подаръчен платен план?

Подателят може да подари на Получателя само Платен план, който е достъпен в
местоположението на Получателя.

Подателят може да подари на Получателя само Платен план, чиято стойност е
същата или по-висока от стойността на текущия план на Получателя. Например
ако понастоящем Получателят разполага с абонамент за Metal, Подателят може
да му подари Подаръчен платен план Metal или Ultra.

Подателят може да подарява до 50 Подаръчни платени планове седмично.

6. На каква стойност са Подаръчните платени планове?

Стойността на Подаръчния платен план ще се основава на абонаментната такса
на Платения план в местоположението на дружеството на Revolut на Подателя.

Подателят може да провери стойността на абонаментната такса на даден
Платен план от страницата за такси на Revolut. Освен това ще покажем на
Подателя стойността в приложението Revolut преди изпращане на подаръка.

7. Как работят Подаръчните платени планове?
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Изготвихме няколко различни сценария, за да Ви обясним как работят
Подаръчните платени планове.

Текущият платен
план на Получателя

Платеният план,

изпратен на
Получателя

Как работи
Подаръчният платен
план?

Получателят разполага
с годишен абонамент
за Платен план.

Получателят получава
Подаръчен платен
план. Подаръчният
платен план е на по-

висока стойност от
текущия абонамент на
Получателя (напр.

понастоящем
Получателят е с
абонамент за план
Metal и получава
Подаръчен платен
план Ultra).

За Получателя ще се
задейства
възстановяване на
сумата за оставащия
период на годишния
Платен план, за който
Получателят има
абонамент
понастоящем.

Получателят разполага
с годишен абонамент
за Платен план.

Получателят получава
Подаръчен платен
план. Подаръчният
платен план е за
същия Платен план, за
който Получателят има
абонамент
понастоящем.

Сумата няма да бъде
възстановена на
Получателя.

Срокът на Подаръчния
платен план ще
започне да тече след
края на текущия
абонамент на
Получателя.

Получателят разполага
с месечен абонамент
за Платен план.

Получателят получава
Подаръчен платен
план.

Сумата за оставащия
период на месечния
Платен план, за който
Получателят има
абонамент
понастоящем, ще бъде
възстановена на
Получателя.

Получателят ще
започне да използва
новия Подаръчен
платен план.



Текущият платен
план на Получателя

Платеният план,

изпратен на
Получателя

Как работи
Подаръчният платен
план?

Получателят разполага
с активен Подаръчен
платен план.

Получателят получава
нов Подаръчен платен
план.

Получателят ще
започне да използва
новия Подаръчен
платен план, след като
Планът бъде
активиран.

Сумата за оставащия
период на предишния
активен Подаръчен
платен план няма да
бъде възстановена
нито на Подателя, нито
на Получателя.

По-долу изготвихме няколко различни сценария, с които да Ви обясним какво
се случва след изтичане на Вашия Подаръчен платен план.

Платеният план на Получателя
преди получаване на Подаръчния
платен план

Какво се случва на края на срока
на Подаръчния платен план?

Получателят е разполагал с
абонамент за Платен план на по-

ниска стойност или план Standard.

Месец преди изтичането на Вашия
Подаръчен платен план ще Ви
попитаме дали желаете да
продължите с абонамента си към
Платения план, който сте получили
под формата на Подаръчен платен
план.

Ако решите да продължите с този
Платен план, ще трябва Вие да
извършвате плащанията по него.

Можете да изберете това да се
случва месечно или годишно.

Ако не вземете избор, в края на
срока на Вашия Подаръчен платен
план ще се върнете обратно към
абонамента, който сте използвали



Платеният план на Получателя
преди получаване на Подаръчния
платен план

Какво се случва на края на срока
на Подаръчния платен план?

преди започването на Подаръчния
платен план.

Получателят е разполагал с
месечен/годишен абонамент за
същия Платен план.

В края на срока на Вашия
Подаръчен платен план ще се
върнете обратно към абонамента,

който сте използвали преди
започването на Подаръчния платен
план.

8. Трябва ли Получателят да предприеме някакви
действия?

Получателят трябва да приеме Подаръчния платен план, за да го активира,

следвайки нашите инструкции. Ще ги изпратим на Получателя заедно с
Подаръчния платен план.

9. Как може Подателят да отмени Подаръчния платен план?

В допълнение към законното право от оттегляне, описано с подробности по-

долу, Подателят може да отмени Подаръчния платен план във всеки един
момент, преди Получателят да го е активирал, като натисне бутона за отмяна в
чата с Получателя в Revolut. След това ще задействаме възстановяване на
сумата за Подателя.

Веднъж щом Получателят приеме Подаръчния платен план, Подателят няма да
може да го отмени, за да си възстанови сумата.

Ще отменим Подаръчния платен план и ще започнем действия за
възстановяване на сумата за Подателя:

ако личната сметка на Подателя или Получателя бъде заключена, ако ѝ
бъдат наложени ограничения или бъде премахната.

ако преди приемане на Подарения платен план Получателят надстрои своя
Платен план до такъв, който е на по-висока стойност от подарения му.

10. Подаръчният платен план има ли срок на годност?



Получателят ще разполага с 1 (една) година от датата на закупуване на
Подаръчния платен план от страна на Подателя, за да го приеме. Ако
Получателят не приеме Подаръчния платен план в рамките на този период, ще
задействаме възстановяване на сумата за Подателя.

11. Правни детайли

Обработвате ли лични данни?

Revolut обработва Вашите лични данни, за да Ви предоставя настоящата услуга.

Възможно е да се наложи да споделяме данните Ви и с друго дружество на
Revolut за същите цели. За повече информация относно начина, по който
Revolut обработва Вашите лични данни, вижте нашето Уведомление за
поверителност за клиенти.

По какъв начин мога да подам оплакване?

Ако не сте доволни от услугата, която сте получили във връзка с Подаръчния
платен план, ние ще направим всичко, което е по силите ни, за да поправим
проблема. Свържете се с екипа по поддръжката и ги уведомете, че искате да
подадете оплакване. Ще разгледаме оплакването Ви и ще се опитаме да
разрешим проблема по имейл възможно най-скоро. Въпреки това, тъй като
настоящето представлява нерегулирана услуга, Вашето оплакване не може да
се разглежда по същия начин като оплакванията относно регулирани
финансови услуги. За такива случаи може да разберете как се подава оплакване
оттук. Вижте Приложението, за да откриете възможните конкретни механизми
относно оплакванията според законите в държавата на Получателя.

Как може Подателят да се оттегли от споразумението?

Подателят има право да отмени всеки Подаръчен платен план безплатно и без
значение от причината в рамките на 14 дни от деня на закупуване на
Подаръчния платен план от Вашата сметка на Revolut. Това представлява
Вашето право на оттегляне. Подателят може да упражни правото си на
оттегляне, като ни уведоми посредством приложението Revolut или по имейл на
адрес support@revolut.com (в свободна форма или използвайки този формуляр
за оттегляне).

Ако Подателят упражни правото си на оттегляне по условията, описани в по-

горния параграф, ще задействаме възстановяване на сумата за стойността,

която сте платили в съответствие с настоящите Условия.
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Въпреки това, съгласявайки се с настоящите Условия, Подателят потвърждава,

че щом Получателят приеме Подаръчния платен план, услугите, предоставени
съгласно настоящите Условия, се предоставят изцяло на Подателя. Това
означава, че след като Получателят приеме Подаръчния платен план,

Подателят повече няма да може да упражнява своето право на оттегляне.

Получателят не разполага с право на оттегляне
Получателят няма право на оттегляне във връзка с Подаръчния платен план.

Това право важи само за Подателя. Правото на оттегляне в раздел 14 на
Условията на платения план не се прилага за Подаръчните платени планове.

Промени на настоящите Условия
Ако добавяме функционалност към настоящата функция или правим други
промени, които Ви облагодетелстват, ще го направим незабавно. За всякакви
промени от друго естество по-надолу изложихме начините, чрез които ще
бъдете уведомени:

Получател: Ще Ви уведомим само ако правим промени, които са съществени
за Вас съгласно клаузи 7, 8 и 10 от настоящите Условия. За такива случаи ще
получите от нас 30-дневно предизвестие.

Подател: Ще получите от нас 30-дневно предизвестие в случай на всякакви
съществени за Вас промени на настоящите Условия, докато Подаръчният
платен план не бъде активиран от Получателя. Ако не сте съгласни с
въпросните промени, можете да отмените Подаръчния платен план, като
натиснете бутона за отмяна в чата с Получателя в Revolut, или да упражните
своето право на оттегляне. След като Подаръчният платен план бъде
активиран, ще получите 30-дневно предизвестие само ако правим съществени
за Вас промени съгласно клауза 9.

Приложение

Вижте по-долу, за да откриете информация относно всяко едно дружество или
клон от групата Revolut и съответните закони и съдилища, които разполагат с
юрисдикцията да решават всеки спор, който може да възникне във връзка с
настоящите Условия, както и всякакви местни задължителни позовавания или
друга информация, засягаща дотук изброеното.

Имайте предвид, че винаги можете да разчитате на задължителните закони за
защита на потребителите в страната, в която живеете.



Дружество/клон от
групата Revolut

Информация относно
дружеството

Важна правна
информация относно
всяко едно дружество

Revolut Ltd
30 South Colonnade,

London E14 5HX.

Прилага се английското
законодателство.

Съдилищата на Англия
и Уелс разполагат с
ексклузивната
юрисдикция над всеки
един спор.

Revolut Bank UAB

Revolut Bank UAB е
банка, учредена и
лицензирана в
Република Литва, с
дружествен номер
304580906 и код за
упълномощаване
LB002119, с адресна
регистрация
Konstitucijos ave. 21B,

08130 Vilnius,

Република Литва. Ние
сме лицензирани и
регулирани от Банката
на Литва и
Европейската
централна банка като
кредитна институция.

Можете да видите
нашия лиценз на уеб
сайта на Банката на
Литва тук и нашите
учредителни и
дружествени
документи на уеб сайта
на Регистъра за
юридически дружества
на Литва тук.

Към настоящите
правила и условия и
споразумението се
прилага
законодателството на
Република Литва.

Въпреки това все пак
можете да разчитате на
задължителните
правила за защита на
потребителите в
страната, в която
живеете.

Съдилищата на Литва
или компетентните
съдилищата на
държавата от ЕИЗ, в
която пребивавате, или
Швейцария.

Revolut Bank UAB,

действащо в Ирландия
чрез клона си в
Ирландия

2 Dublin Landings, North

Dock, Dublin 1,

Ирландия

Прилага се
законодателството на
Ирландия.

https://www.lb.lt/en/sfi-financial-market-participants/revolut-bank-uab
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Дружество/клон от
групата Revolut

Информация относно
дружеството

Важна правна
информация относно
всяко едно дружество
Компетентните
съдилища в Ирландия
разполагат с
юрисдикцията.

Ако сте недоволни от
услугата ни, можете да
подадете оплакване.

Разберете как да го
направите тук.

Revolut Bank UAB,

Sucursal en España

С данъчен номер
W0250845E, надлежно
регистрирано в
търговския регистър
на Мадрид в Том
44863, лист 1, раздел 8,

страница M-789831 и в
Bank of Spain под
номер 1583. Неговият
адрес е на: Príncipe de

Vergara 132, 4th floor,

28002, Madrid

(Испания).

Прилага се
законодателството на
Испания.

Компетентният съд в
Испания разполага с
юрисдикцията.

Ако сте недоволни от
услугата ни, можете да
подадете оплакване.

Разберете как да го
направите тук.

Revolut Bank UAB,

действащо чрез клона
си в Нидерландия

Barbara Strozzilaan 201,

1083HN Amsterdam,

Нидерландия

Прилага се
законодателството на
Нидерландия.

Компетентният съд в
Нидерландия
разполага с
юрисдикцията.

Ако сте недоволни от
услугата ни, можете да
подадете оплакване.

Разберете как да го
направите тук.

Revolut Bank UAB –

Succursale Italiana

Via Filippo Sassetti 32 –

20124 Milano
Прилага се
законодателството на
Литва.

Компетентният съд в
Италия разполага с

https://www.revolut.com/en-LT/legal/complaints-policy/
https://www.revolut.com/en-LT/legal/complaints-policy/
https://www.revolut.com/en-LT/legal/complaints-policy/


Дружество/клон от
групата Revolut

Информация относно
дружеството

Важна правна
информация относно
всяко едно дружество
юрисдикцията.

Ако сте недоволни от
услугата ни, можете да
подадете оплакване.

Разберете как да го
направите тук.

Revolut Bank UAB,

действащо чрез клона
си в Белгия

Адрес:
Silver Square, Sq. de

Meeûs 35, 1000

Bruxelles, Белгия

ДДС:

BE MI-2657147

Телефонен номер:

+370 5 214 3608

Имейл:

support@revolut.com

Уеб сайт:
https://www.revolut.com/

en-BE/

Прилага се
законодателството на
Белгия.

Компетентният съд в
Белгия разполага с
юрисдикцията.

Ако сте недоволни от
услугата ни, можете да
подадете оплакване.

Разберете как да го
направите тук.

https://www.revolut.com/en-LT/legal/complaints-policy/
https://www.revolut.com/en-LT/legal/complaints-policy/

