
個人情報保護方針（6〜17歳向け「Revolut」）

REVOLUT TECHNOLOGIES JAPAN株式会社（以下「当社」又は「Revolut」といいま
す。）は、6〜17歳向け「Revolut」アカウント及びそれに関連するサービス（以下、総
称して又は個別に「本サービス」といいます。）において、6〜17歳向け「Revolut」 利
用規約（以下「本規約」といいます。）に定める本サブアカウント利用者に関連する個
人情報について、個人情報の保護に関する本邦及び外国の適用法令等を遵守するととも
に、以下の個人情報保護方針（6〜17歳向け「Revolut」）（以下「本方針」といいま
す。）に従い取り扱います。
また、本方針に別段の定めのない限り、本サブアカウント利用者の個人情報には、個人
情報保護方針（以下、かかる方針と本方針とを総称して「Revolut個人情報保護方針」と
いいます。）も適用されます。
本サービスの内容は、本規約をご確認下さい。
本規約において定義された用語が本方針において用いられている場合は、別段の定めの
ない限り、本規約と同一の意味を有します。

個人情報の取得

本サービスを提供するために、当社は本サブアカウント利用者に関する情報を収集する
必要があります。当社は、個人情報の保護に関する法律が規定する「個人情報取扱事業
者」です。管理者及び本サブアカウント利用者は、本サービスの利用を開始すると、当
社がRevolut個人情報保護方針に従い本サブアカウント利用者の個人情報を収集、処理、
委託及び保存等する許可を当社に付与します。
当社が本サブアカウント利用者から取得する個人情報は、氏名、生年月日、本サブアカ
ウント利用者と管理者又は共同管理者との関係性（親子関係など）、メールアドレス、
電話番号などが含まれますが、これらに限られません。
本サブアカウント利用者が本サブアカウントを利用するとき、当社は本サブアカウント
利用者についてのより多くの情報を取得します。以下はその例です。

本サブアカウント利用者がカードでお支払いをされた場合、当社は、日付、場所、利
用金額などの情報を収集します。

当社のウェブサイトの利用状況を把握するために「クッキー」を使用します。また、
本サブアカウント利用者が本アプリをどのように使っているかも調べています。

当社は、本サブアカウント利用者が誰であるかを確認するために、管理者又は共同管理
者に当社所定の本人書類の提出をお願いすることがあります。これにはマイナンバーカ
ード（表面のみ)、在留カード、住民票(マイナンバー記載なし）などが含まれます。ま
た、当社は、本サブアカウント利用者の写真など、本サブアカウント利用者、管理者又
は共同管理者が当社に提供すると決めたその他の情報も取得します。
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本サブアカウント利用者のデータの使用方法についてご質問がある場合は、dpo-

junior@revolut.comにご連絡ください。その他のご質問がある場合は、管理者からご連
絡ください。
本サブアカウント利用者がEメールで当社に連絡する場合、本サブアカウント利用者から
のEメールであることを確認するために、いくつかの質問をさせていただきます。
Eメールに書く内容には常に注意してください。必要以上のことを伝えたり、他の誰かに
悪用される可能性のある情報を伝えたりしないでください。当社が本サブアカウント利
用者からお伺いする必要があることがある場合、当社は本サブアカウント利用者にそれ
を明確に尋ねます。

本サブアカウントの利用状況について

管理者又は共同管理者は、本サブアカウント利用者がどのように本サブアカウントを使
用し、何にお金を使っているか、アカウントにいくらお金が入っているかを確認するこ
とができます。つまり、管理者及び共同管理者は、本サブアカウント利用者の本サブア
カウントに関するデータを見ることができます。また、当社も本サブアカウント利用者
の本サブアカウントに関するデータを見ることができます。

本サブアカウント利用者のデータの使用目的

本サブアカウント利用者のデータは、個人情報保護方針に定める他、以下の目的で使用
させていただきます。

本サブアカウント開設のため、又は開設時若しくは開設後の本人確認のため。

他の本サブアカウント利用者が本サブアカウント利用者を検索できるようにするため
（ただし、本サブアカウント利用者が本アプリの設定で自身の検索を許可している場
合に限られます。）。*1

本サブアカウント利用者が、自身が共有した連絡先リストを用いて他の本サブアカウ
ント利用者を検索できるようにするため（ただし、他のサブアカウント利用者が本ア
プリで自身の検索を許可している場合に限られます。）。*2

当社及び当社のグループ会社（Revolut Ltd 、その関係会社及びその親会社の子会社
をいいます。）並びに提携先のサービスをご案内するため。かかるご案内の通知は、
管理者又は本サブアカウント利用者が16歳以上である場合は本サブアカウント利用者
が同意した場合にのみ行われます。ただし、当社の利用規約の変更など、合理的に必
要な場合は、かかる同意の有無に関わらず、通知されます。

本サブアカウントを保護するため。

本サブアカウント利用者又は管理者からの本サービスに関するお問い合わせに回答を
するため。ただし、共同管理者は、本サブアカウント利用者の本サブアカウントにつ
いて当社に連絡することはできません。



*1 この検索機能は、本サブアカウント利用者及び当該他の本サブアカウント利用者がと
もに13歳以上である場合に限られます。
*2 本サブアカウント利用者が13歳以上であれば、本サブアカウント利用者の携帯端末に
登録されている連絡先リスト（名前、電話番号、Emailアドレス、生年月日など）を当社
と共有できるようになり、かかる連絡先リストから本アプリを使っている友達を見つけ
られるようになります。連絡先リストの同期は、本アプリからいつでも停止することが
できます。

データの安全保護、問題発生時の報告

本サブアカウントのパスワードを知っているのは本サブアカウント利用者だけです。他
の誰にも知られないようにしてください。パスワードを入力する際、誰にも見られない
ようにしてください。
当社は、本サブアカウント利用者のデータを保護するために最善を尽くします。本サブ
アカウント利用者のデータを安全に保つために、法律で定められていることを行いま
す。残念ながら、最善を尽くしても、インターネット上の情報が完全に安全であること
はありえません。本サブアカウント利用者のデータが常に完全に安全であることをお約
束することはできません。もし誰かが当社のオフィスやコンピューター、データベース
に侵入し、本サブアカウント利用者のデータを入手した場合、当社はできるだけ早く本
サブアカウント利用者及び管理者にお知らせします。

本サブアカウント利用者の権利について

当社は、本サブアカウント利用者（本サブアカウント利用者が16歳未満の場合は管理
者）より当該本サブアカウント利用者の個人データの開示・訂正等・利用停止・消去・
第三者への提供停止に関して、また、当社における個人データの保有の有無についての
開示を求められた場合、本サブアカウント利用者（本サブアカウント利用者が16歳未満
の場合は管理者）からの請求であることを確認したうえで、個人情報保護法その他の適
用法令に定める事項等特別な理由で応じられない事項が無い限り、当社所定の手続に基
づき対応させていただきます。本サブアカウント利用者（本サブアカウント利用者が16

歳未満の場合は管理者）からの要望により、当社において、個別に開示・訂正等の処理
を行なった場合につきましては、本サブアカウント利用者又は管理者から当社所定の料
金を頂戴します。

なお、本サブアカウント利用者は、本アプリ上のプロフィール画面より当社が保有す
る本人の氏名、連絡先等の個人データを確認でき、電話番号やEメールアドレスは訂
正することができます。

本サブアカウント利用者が本サブアカウントの使用を停止することを意味する何かを
当社に依頼する場合、当社は管理者に通知します。また、本サブアカウント利用者の
データのコピーを求める場合にも、本サブアカウント利用者の管理者にお知らせしま
す。これは、本サブアカウント利用者のデータを本サブアカウント利用者に直接送信



する方法がない可能性があるためです。なお、当社が連絡するのは管理者のみで、共
同管理者に連絡することはありません。

お問い合わせ窓口

個人データに関する開示・訂正等・利用停止・消去・第三者への提供停止に関する請
求、個人情報の取り扱いに関するご質問・苦情・ご相談その他ご不明点についてのご照
会は、下記窓口であるメールアドレスへご連絡いただきますようお願いします。
dpo-junior@revolut.com

また、管理者様も、本サブアカウント利用者の本サブアカウントについて当社と連絡を
取ることができます。


